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Czy istnieje zwigzek miedzy OKI a PPK? - czes¢ 2

Osobiste Konto Inwestycyjne - czy mamy
szanse na jakosciowg zmiane w postawach
oszczednosciowych Polakéw?

W pierwszej czesci artykutu przedstawiliSmy
gtdbwne zatozenia OKI, czas na koleje szczegdty
oraz odpowiedz na pytanie, czy OKI zagrozg
innym produktom emerytalnym.

Zanim odpowiemy na ww. pytanie to wskazmy
jeszcze na co liczy minister finanséw i kiedy OKI
moggq sie pojawic na rynku? Zdaniem rzadu,
realny termin wejscia OKI w zycie to potowa
2026 r., a po trzech latach Polacy majg
zgromadzi¢ na kontach ok. 100 mld zt. Plan
ambitny, szczegdlnie, gdy spojrzymy na
doswiadczenia produktéw emerytalnych typu
IKE i IKZE. Oczywiscie OKI bedzie miat nad nimi
przewage w postaci braku wymogu
utrzymywania srodkéw do wieku 60/65 lat.
Mimo to, putap 100 mld zt wydaje sie bardzo
ambitny. Nawet w najbardziej powszechnym
pod wzgledem liczby oszczedzajgcych produkcie
oszczednosSciowym, czyli w PPK, zgromadziliSmy
dzisiaj (po 5 latach od uruchomienia pierwszych
planéw) ,tylko” 40 mld zt. Jednoczesnie,
naturalna staje sie takze obawa, czy OKI nie
bedzie ,kanibalizowac” innych schematéw
oszczedzania, to znaczy, czy nie nastapi
przeniesienie Srodkéw z jednego produktu do
drugiego, bez jakosciowej zmiany, jakg bytby
wzrost aktywéw finansowych netto.
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Na szczescie, przenoszenie do OKI sSrodkéw

z produktéw emerytalnych (IKE, IKZE, PPK, PPE)
jest mato prawdopodobne. Po pierwsze,
mogtoby dotyczy¢ jedynie czesci Srodkdw (tych,
ktére mozna wyptacic lub zwrécic ,wczesniej”).
Po drugie, bo wszystkie te produkty ,bronig” sie
w poréwnaniu do OKI wtasnymi zachetami
podatkowymi, pod wieloma wzgledami réwnie
lub nawet bardziej atrakcyjnymi (np. zwolnienie
wptat w IKZE z podatku PIT, czy istnienie doptat
pracodawcéw i budzetowych w PPK).

Z zapowiedzi Ministerstwa Finanséw wynika,

ze projekt ustawy regulujacy sposob dziatania
OKI powinien pojawi¢ sie w ciggu kilku tygodni
i trafic¢ jeszcze w tym roku do konsultag;ji
spotecznych. W tym miejscu warto rowniez
podkresli¢, ze dla popularnosci OKI wazna
bedzie konstrukcja ,techniczna” konta.
Prowadzenie OKI wymaga¢ bowiem bedzie
zaangazowania instytucji finansowych, ktére
ocenig, czy niezbedne inwestycje w stworzenie
i prowadzenie kont majg szanse na zwrot -
takze z perspektywy oferowanych przez nie
dzisiaj innych produktéw inwestycyjnych.
Pamietajmy przy tym, ze koszty prowadzenia
OKI (jezeli beda wysokie), obnizg ich rentownos¢
dla oszczedzajgcych, a tym samym OKI stang sie
mato atrakcyjne z perspektywy potencjalnych
zyskéw - w efekcie moze to ostabic
zainteresowanie oszczedzaniem na OKI,
niezaleznie od tego, jakie zachety podatkowe
sam produkt zaoferuje.
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Czy istnieje zwigzek miedzy OKI a PPK? - czes¢ 2

To teraz o zwigzkach OKI z IKE i IKZE

(a moze takze z PPK i PPE?). Wszystko zalezed
bedzie oczywiscie od ostatecznej konstrukgji
OKI (na razie znamy jedynie ogdlne zatozenia),
w tym przede wszystkich od , potencjatu
rentownosci”, takze w stosunku do produktéw
inwestycyjnych nie korzystajgcych z zachet
podatkowych.

Niektorzy eksperci obawiajg sie, ze czes¢
aktywow inwestowanych obecnie na rynku
kapitatlowym moze zostac jedynie przesunieta
do OKI, co w efekcie nie zmieni obecnej sytuacji,
tzn. nie spowoduje wzrostu aktywow
finansowych netto w polskiej gospodarce.

Nie do korica musi by¢ to prawda, bo jezeli OKI
zachecg do przesuniecia istotnej czesci
depozytdw i inwestycji ,obligacyjnych”

w kierunku dtugoterminowych instrumentéw, to
jednak pojawi sie, moze nie kluczowy, ale jednak
pozytywny skutek programu.

Czy jednak OKI zmobilizujg nowe aktywa,
albo zapewnig ,stabilno$¢” tym istniejgcym

(ten ostatni efekt takze nalezatoby uznac za
pozadany i pozytywny)? Na takie pytanie
zdecydowanie trudnej jest dzisiaj odpowiedziec.
Musimy poczekac na szczegétowe zatozenia

konstrukcyjne OKI.

Wiemy wiec, ze na ostateczna ocene OKI
przyjdzie nam jeszcze chwile poczekac -
przynajmniej do momentu opublikowania
projektu ustawy. Dodajmy jeszcze, ze minister
finansow zapowiedziat réwniez zmiany w IKZE,
wskazujac, ze w tym zakresie rozwaza
podniesienie rocznego limitu inwestycji w IKZE.
Ciekawe, czy w ten sposdb, bez wprowadzenia
podobnych zmian w innych produktach
emerytalnych, nie nastgpi naruszenie obecnej
~rownowagi” w systemie, w ktorym limity
inwestycyjne, szczeg6lnie w IKE, IKZE i PPE
pozostajg w pewnej, logicznej relacji do siebie.
Na odpowiedz na to pytanie tez musimy
poczekac.

Krzysztof Nowak
Prezes Mercer Polska

Krzysztof.Nowak@MercerMarshBenefits.com

Dyrektor generalny Mercer Polska i konsultant ds. emerytur. Z wyksztatcenia finansista i inwestor.

Pracujac w Mercerze od ponad 20 lat, zdobyt wiedze i doswiadczenie w zakresie szeroko pojetego

doradztwa personalnego, w tym wynagrodzen, dtugoterminowych planéw motywacyjnych

i Swiadczen, w szczegélnosci programéw emerytalnych i oszczednosciowych. Ukonczyt Uniwersytet

Ekonomiczny w Poznaniu (finanse i bankowo$¢), a pierwsze 10 lat spedzit, pracujgc na polskim rynku
| akgqji - od pierwszej sesji na GPW i oficjalnego otwarcia w kwietniu 1991 roku.
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Ocena polskiego systemu emerytalnego

W hajnowszym raporcie Mercer CFA

Pension Index 2025

W drugiej potowie pazdziernika 2025 roku
ukazat sie kolejny raport Mercer CFA Institute
Global Pension Index (MCGPI). Bez zmian na
trzech czotowych miejscach zestawienia:
Holandia, podobnie jak w dwoch ubiegtych
latach, na pierwszym miejscu, potem Islandia

i Dania. W tegorocznej analizie uwzglednione sg
52 systemy emerytalne, skupiajgce ponad 65%
Swiatowej populacji.

Polski system emerytalny zostat
~Sklasyfikowany” na 36. miejsce rankingu.
Tegoroczna ocena to 57 punktow, czyli wiecej
niz w 2024 roku (wéwczas Polska uzyskata 56,8
pkt.). W 2024 roku byto to 30. miejsce. Po trzech
latach wzrostu bezwzglednej wartosci indeksu
dla Polski (lata 2021, 2022 i 2023) i spadku

w ubiegtym roku, ponownie polski system
emerytalny zostat oceniony lepiej niz rok
wczesniej. Podobnie jak w pieciu poprzednich
edycjach badania, takze w 2025 roku Polska
zostata zakwalifikowana do piatej kategorii

w siedmiostopniowej skali (grupa ,C"). Jest to
grupa krajow, ktérych systemy emerytalne
»,Majg pewne dobre cechy, ale réwniez istotne
braki i ryzyka, ktére powinny by¢
wyeliminowane, bo zagrazajg efektywnosci

i wyptacalnosci systemu”. W swojej kategorii
Polska zajeta czwarte miejsce. Do tej same]
kategorii (,C") zaliczono m.in. Japonie, Wtochy,
Potudniowg Afryke, Austrie, Koree Potudniowg
oraz Chiny. Z nieco bardziej dla nas
egzotycznych krajéw, podobnie - ale, by by¢
precyzyjnym, to jednak nieco wyzej

~W punktach” - oceniono systemy emerytalne
m.in. Botswany oraz Namibii. W grupie krajow
ocenionych gorzej niz Polska - kategoria D" -
znalazly sie jedynie: Turcja, Filipiny, Argentyna

i Indie - i wiasnie ten ostatni kraj zamyka
tegoroczne zestawienie (podobnie zresztg jak
ubiegtoroczne). Lepiej od naszego oceniono
zdecydowang wiekszos¢ europejskich systemow
emerytalnych (poza Witochami i Austrig).
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Z roku na rok pozycja Polski w zestawieniu
spada, ale jest to takze efekt dochodzenia
nowych krajow - szczegdlnie widoczny w tym
roku. Gdyby bowiem analiza objeta te same 48
krajow co rok wczesniej, wowczas spadlibysmy
jedynie o dwa miejsca w zestawieniu.

W 15-letniej historii obecnosci Polski w raporcie,
ocena Polski wzrosta jedynie w pieciu latach.

Co nalezy podkresli¢, cztery z tych pieciu lat
przypadajg na okres po 2019 roku, czyli juz po
uruchomieniu PPK (pracowniczych planéw
kapitatowych). To potwierdza jak wazna dla
naszego systemu emerytalnego byta ta ostatnia
reforma. Z drugiej strony, wskazuje to takze, jak
niewiele w ocenie Polski zmienia system,

w ktérym zgromadzono dotad jedynie

(z perspektywy potrzeb) 40 mld ztotych. Region
Europy Centralnej i Wschodniej reprezentowany
jest w zestawieniu przez trzy kraje: Austrie,
Chorwacje i Polske, z ktérych (co pewnie
zaskakuje) tylko ten drugi kraj wyprzedzit Polske
- zajmujac 21. miejsce oraz zdobywajgc 68,7 pkt.




Ocena polskiego systemu emerytalnego

W hajnowszym raporcie Mercer CFA

Pension Index 2025

Autorzy badania formutujg szereg zalecen pod
adresem Polski, ktérych realizacja mogtaby
istotnie polepszy¢ ocene naszego systemu
emerytalnego. Rekomendacje dla Polski
wiasciwie nie ulegaja zmianie i zawierajg
doktadnie takie same pomysty, jak te
przedstawione w raporcie za 2024 rok, czyli:

* zwiekszenie wysokosci sktadek do
kapitatowych elementéw systemu (PPK
i PPE), co powinno poméc zwiekszy¢ wartosc¢
aktywoéw emerytalnych,

* podniesienie poziomu minimalnych
emerytur i publicznego wsparcia
najbiedniejszych emerytéw,

* podniesienie poziomu oszczednosci
gospodarstw domowych,

e zwiekszenie poziomu aktywnosci zawodowej
0s6b starszych, szczegdlnie z perspektywy
wydtuzania sie zycia na emeryturze.

obal

Wcigz wiele elementéw polskiego systemu
emerytalnego wymaga poprawy. Brak pewnosci
co do przysztosci OFE, wiek emerytalny nie
uwzgledniajgcy zachodzgcych zmian w dtugosci
zycia, czy w koncu réznice w Swiadczeniach
emerytalnych kobiet i mezczyzn, to jedynie kilka
z nich. Z pewnoscig stojg przed nami takze
wyzwania zwigzane z zachecaniem Polakéw do
dtuzszej pracy - te dziatania w kontekscie braku
woli (politycznej) do dyskusji o zmianie
(podwyzszeniu?) wieku emerytalnego moga by¢
szczegOlnie trudne do zrealizowania.

- Krzysztof Nowak
Prezes Mercer Polska

Krzysztof.Nowak@MercerMarshBenefits.com

. Dyrektor generalny Mercer Polska i konsultant ds. emerytur. Z wyksztatcenia finansista i inwestor.
Pracujgc w Mercerze od ponad 20 lat, zdobyt wiedze i doswiadczenie w zakresie szeroko pojetego
doradztwa personalnego, w tym wynagrodzen, dtugoterminowych planéw motywacyjnych
i Swiadczen, w szczegdlnosci programéw emerytalnych i oszczednosciowych. Ukonczyt Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu (finanse i bankowos$¢), a pierwsze 10 lat spedzit, pracujac na polskim rynku

| akgji - od pierwszej sesji na GPW i oficjalnego otwarcia w kwietniu 1991 roku.
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Wsparcie zdrowia psychicznego pracownikéw

dalej potrzebne

Zaréwno aktualne dane, jak i prognozy
jednoznacznie wskazujg, ze choroby

i zaburzenia psychiczne stanowig powazne

i rosngce wyzwanie na catym Swiecie. Sama
depresja zaliczana jest do dwudziestu gtéwnych
przyczyn niepetnosprawnosci, dotykajac ponad
300 milionéw oséb i liczba ta nadal ro$nie[1].
Jednoczes$nie szacuje sie, ze mniej niz 25% osob
z rozpoznang depresjg ma dostep do
odpowiednich ustug opieki zdrowotnej, co
pogtebia nieréwnosci w zdrowiu. Zaburzenia

i choroby psychiczne stanowig istotne
obcigzenie zaréwno dla jednostek, jak i dla catej
populacji, zwtaszcza gdy pozostajg nieleczone,
odpowiadajgc za 31% globalnego obcigzenia
chorobami (GBD). Wedtug Swiatowej
Organizacji Zdrowia (WHO), w 2030 roku
depresja bedzie gtébwnym czynnikiem
przyczyniajgcym sie do globalnego obcigzenia
chorobami, szczeg6lnie w krajach wysoko
rozwinietych[2].

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
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15,0%

Ten trend znajduje réwniez odzwierciedlenie

w statystykach w Polsce. Rosnaca liczba choréb
i zaburzen psychicznych dotyka coraz wiekszg
czes¢ populacji pracujgcej i stanowi kolejne
wyzwanie dla pracodawcéw oraz gospodarek
narodowych.

W Polsce, na przestrzeni lat od 2012 do 2024
roku, odnotowano istotny wzrost liczby
zwolnien lekarskich, wystawionych szczegélnie
z powodu innych zaburzen lekowych (wzrost

o 8 pp) oraz reakcji na ciezki stres i zaburzenia
adaptacyjne (o 11,5 pp). Od 2006 roku udziat
liczby dni zwolnien lekarskich z tytutu zaburzen
psychicznych wsréd wszystkich zwolnien
lekarskich wzrést z 5,2% do 12,6% w 2024 roku.

10,0%

5,0%

0,0%

2012

2013 2014 2015 2016 2017

Epizod depresyjny (F32)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—Maviracajgce zaburzenia depresyjne (F33)

=—|nne zaburzenia lekowe (F41)

=R oakcja na cigiki stres i zaburzenia adaptacyjne(F43)

Wykres 1: Najczestsze przyczyny absencji chorobowej z powodu choréb i zaburzen psychicznych
- udziat dni wsréd wszystkich absencji chorobowych z powodu choréb i zaburzeh psychicznych,
w populacji aktywnej zawodowo, ZUS.
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Wsparcie zdrowia psychicznego pracownikéw

dalej potrzebne

Powyzsze dane sg spojne réwniez z danymi NFZ
dotyczacymi najczestszych diagnoz wedtug
klasyfikacji ICD 10.

Na pierwszym miejscu wsréd diagnoz znajduje
sie rozpoznanie: reakcja na ciezki stres

i zaburzenia adaptacyjne, a na drugim: inne
zaburzenia lekowe (tgcznie 36% wszystkich
diagnoz w 2024 r.). Od 2015 roku na powyzsze
dwie jednostki chorobowe zdiagnozowano
tacznie okoto 5 min oséb.

Inne zaburzenia nerwicowe

Obserwacja medyczna | ocena przypadkéw podejrzanych o
chorobe lub stany podobne

Zaburzenia depresyjne nawracajgce
Epizod depresyjny

Schizofrenia

Inne zaburzenia psychiczne spowodowane uszkodzeniem lub
dysfunkeja mézgu i chorobq somatyczng
Zaburzenia psychiczne i zaburzenia zawochania spod owane
uiyciem alkoholu

Inne zaburzenia lekowe

Reakcja na ciedki stres i zaburzenia adaptacyjne

Raport Mercer, badajgcy stan zdrowia
psychicznego oraz praktyke rynkowg
pracodawcéw z sektora FS&I (Ustugi finansowe
i ubezpieczenia), pierwszy tego typu, rowniez
przedstawia wysokie narazenie na ryzyka

z obszaru zdrowia psychicznego. Dane
wskazujg, ze pracownicy sektora FS&I czesto
doswiadczajg stresu zwigzanego z praca,
zaburzen lekowych, nieco rzadziej wypalenia
zawodowego i depresji. Wyniki sg bardziej
niepokojgce wsréd amerykanskich organizacji.

I 55157
I 250283
— 123072

——— 151813
I 147518

——— 152554
——— 194340
I, 51 7019

318927

Tabela 1: Rozpoznania w klasyfikacji ICD 10, NFZ.

What are the most common mental health
issues reported by employees?

Aniety 44% Work-related stress  46%
Work-related stress 42%  Anxiety 46%
Burnout 36%  Bumout 32%
Depression 27% Depression 27%

What are the most common mental health
issues reported by employees?

US FS&l organizations Non-US FS&I
organizations

Anxiety 56% Work-related stress  54%
Work-related stress  37%  Bumout I7%
Depression 38%  Anety 31%
Burmout 32% Depression 17%

Rycina: Najczestsze wyzwania zdrowia psychicznego zgtaszane przez pracownikéw
w sektorze FS&I (po lewej stronie) oraz w podziale na rodzaj organizacji (po prawej stronie).
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Wsparcie zdrowia psychicznego pracownikéw

dalej potrzebne

Czesto gtébwnym wsparciem oferowanym
pracownikom przez pracodawcéw pozostajg
programy Employee Assistance Program (EAP),
ktorych wykorzystanie nie jest jednak zbyt
wysokie. Wskazuje to, po raz kolejny, ze
pracownicy mogg oczekiwac innych form
wsparcia. Przyczyn niskiej popularnosci
programéw EAP mozna poszukiwac w kilku
obszarach: formie (telefoniczna porada),
sposobie umawiania (koniecznos¢ wystania
zgtoszenia zamiast samodzielnej rezerwacji
wizyty), brak mozliwosci wyboru konsultanta,
czy tez faktu, ze czesto jest to program
globalny, organizowany przez firme nieznang
pracownikom, a przez to, by¢ moze, nie
wzbudzajgcg zaufania.

Wsréd innych, dodatkowych dziatan
pracodawcéw wymienianych w raporcie,
znalazly sie:
1.zwiekszenie limitéw do psychologa /
psychiatry w ramach pakietu medycznego
(11% w portfelu Mercer),
2.poradnictwo synchroniczne (w czasie
rzeczywistym) - rozmowa ze specjalistg
online lub stacjonarnie,
3.poradnictwo asynchroniczne (odpowiedz
przychodzi p6zniej) - komunikacja ze
specjalistg za pomocg wiadomosci
tekstowych (w tym coaching, terapia),
4.grupy wsparcia online,
5.psychoterapia online.

Niezaleznie od wybranej formy, warto zadbac
o aspekt komunikacyjny. Nawet najlepiej
skonstruowany program nie spetni swojej roli,
jesli pracownicy nie bedg o nim wiedzieli lub
skorzystanie z niego bedzie wymagato o jeden
krok, o jedng czynnos$¢ za duzo. Tym bardziej,
jesli méwimy o tak waznych i wrazliwych
kwestiach, jak zdrowie psychiczne. Z pomocg
moggq przyjs¢ rozwigzania takie jak dedykowana
komunikacja, specjalny materiat
marketingowy[3], webinary, czy tez aplikacja
Benefits You App[4].

[1] https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/depression

[2] The Lancet Psychiatry. Global Burden of
Disease 2021: mental health messages. Vol 11,
Issue 8, Aug 2024

[3] https://www.mercer.com/insights/total-
rewards/employee-benefits-strategy/building-
trust-through-benefits-why-communication-
matters/

[4] https://www.mercer.com/solutions/health-
and-benefits/employee-benefits-technology-
platforms/benefits-you-suite/#app

Dr Agata Olearczyk

Agata.Olearczyk@mercer.com

i wyktadowca akademicki.

Starszy Broker, Workforce Health Leader, dr. n. o zdr.

Starszy broker oraz lider ds. opieki zdrowotnej w Mercer. Posiada ponad 9-letnie doswiadczenie

na rynku ubezpieczen na zycie oraz opieki medycznej. Zajmuje sie obstuga, negocjacjami,
harmonizacjg i wdrazaniem benefitéw pracowniczych. Uczestniczy w licznych projektach doradczych

i konsultingowych, réwniez z obszaru well-being i ESG. Z wyksztatcenia doktor nauk o zdrowiu,

magister zdrowia publicznego oraz finanséw i rachunkowosci. Autorka publikacji naukowych
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Zaangazowanie pracownikéw w 2025 r.

Najnowsze badania przeprowadzone przez
Mercer w Polsce w pierwszej potowie 2025 roku,
oparte na opinii okoto 20 000 respondentdw,
wskazujg na istotne zmiany w poziomie
zaangazowania pracownikéw. Zapraszamy do
zapoznania sie z gtbwnymi wnioskami.

Poziom zaangazowania pracownikéw to wazny
indeks pozwalajgcy na monitorowanie poziomu
energii w firmie, ktéry w Srednim i dlugim
okresie zazwyczaj przektada sie na dynamike
wynikow biznesowych.

W poréwnaniu do drugiej potowy 2024 roku,
odnotowano spadek liczby pracownikéw
wysoko zaangazowanych (z 20% do16%) oraz
wzrost liczby oséb o postawie pasywnej (z 25%
na 27%). Odnotowywane przez nas spadki
pokazuja, ze firmy wytracajg korzysci zwigzane
z wysokim zaangazowaniem, jednoczesnie
zyskujgc coraz wieksze grono oséb biernie
przygladajacych sie rozwojowi sytuacji.

W tym samym czasie, wedtug badan Mercer
Executive Outlook, 84% zarzgddéw planuje
wymagac od swoich pracownikéw, aby osiggali
lepsze rezultaty dysponujgc mniejszymi
zasobami, a 69% planuje dalsze obnizki
kosztéw. Przy wcigz niezadowalajgcych
poziomach ROI z wdrazanych rozwigzan Al,
skutkuje to dawno nieobserwowanym przez nas
spadkiem poczucia réwnowagi miedzy pracg

a zyciem osobistym oraz wzrostem poczucia
stresu (oba okoto 8 p.p.).

Sami pracownicy réwniez nie oceniajg najlepiej
zmian technologicznych w swoich
organizacjach. Wyrazaja:

* Spadek poczucia, ze technologia oferowana
przez pracodawce sprzyja efektywnej pracy
(54%, - 8 p.p.)

* Spadek poczucia, ze obecnie funkcjonujgce
procesy pozwalajg na efektywng prace

(41%; - 7 p.p.).
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To, co daje jednak nadzieje na zmiany, to
wyrazny ruch w zakresie budowania klimatu
sprzyjajagcemu innowacji. Coraz wiecej
pracownikow przyznaje, ze w ich firmach
panuje wieksze przyzwolenie na
eksperymentowanie, nawet jesli przyczynic sie
to moze do bteddéw (67% + 5 p.p.), a sami
pracownicy majg coraz wieksze poczucie, ze ich
sugestie i opinie sie licza, a pracodawca chetnie
wystucha ich pomystow (59%, + 5 p.p.).

Great Resignation 2.0

Badanie zwraca rowniez uwage na zmieniajgce
sie dynamiki w miejscu pracy. Coraz wiecej
pracownikow rozwaza zmiane pracy

(7 p.p. réznicy vs. H2 2024) przy jednoczesnym
dos¢ trudnym rynku (malejaca liczba
dostepnych wakatow i niepewnos$¢ zwigzana

z nieprzewidywalnoscig zatrudnienia) -
najczesciej nie podejmujg jednak decyzji

o odejsciu z firmy. Podobng dynamike
obserwowalismy w 2020/2021 roku w trakcie
pandemii Covid-19, co ostatecznie przetozyto
sie na tzw. Great Resignation, gdy tylko
poprawit sie rynek pracy. Warto zwréci¢ uwage
na te dane, gdyz wskazujg one na mozliwosc
pojawienia sie fali Great Resignation 2.0

w najblizszej przysztosci, w tych organizacjach,
ktore obecny okres potraktujg jako
przyzwolenie na wprowadzenie niekorzystnych
zmian dla pracownikéw lub wyrazne
ograniczenie pewnych korzysci

(np. zwigzanych z elastycznoscig pracy).
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Zaangazowanie pracowhikéw w 2025

Zaangazowanie lideréw

Wyniki badania pokazujg, ze menedzerowie
stojg przed wyzwaniem pogodzenia
dtugoterminowego planowania strategicznego
z biezgcymi potrzebami operacyjnymi,
zwiaszcza w kontekscie globalnego
spowolnienia gospodarczego i koniecznosci
ograniczania kosztow. Zaangazowanie lideréw
w motywowanie zespotow jest kluczowe,
poniewaz pracownicy zaangazowani wykazuja

znacznie wyzszg produktywnos¢. To, co pojawia

sie jako kluczowe dziatanie w kontekscie
wzmacniania zaangazowania, to dbatos¢

0 budowanie stabilnosci organizacji,
transparentna komunikacja dotyczgca strategii
i przysztosci firmy oraz wigczanie pracownikéw
w dziatania sprzyjajgce innowacyjnosci.

Podsumowanie

Podsumowujgc, badanie dostarcza
kompleksowego obrazu obecnego stanu
zaangazowania pracownikdéw w Polsce, jego
wptywu na wyniki biznesowe oraz ewoluujgcych
postaw wsrod pracownikéw. Wyniki te
podkreslajg znaczenie Swiadomego zarzgdzania
kapitatem ludzkim w zmieniajgcym sie
otoczeniu gospodarczym.

‘ i .' l Magdalena Warzybok

k ey

Senior Principal | Talent & Transformation Consulting Leader
Magdalena.Warzybok@mercer.com

Kieruje Praktyka Doradztwa w zespole Talent and Transformation w Polsce. Z ponad 18-letnim
doswiadczeniem w firmie jest zaangazowana w pomaganie organizacjom w osigganiu wyjgtkowych
wynikéw biznesowych dzigki ich pracownikom. Specjalizuje sie w analizie talentéw, rozwigzaniach
dotyczacych strategii stuchania pracownikéw i HR. Pasjonuje sie ksztattowaniem pozytywnych
doswiadczen pracownikéw oraz utatwianiem transformacji miejsca pracy i kultury organizacyjne;j.

Olga Kwiatkowska

Talent and Transformation Senior Consultant
Olga.Kwiatkowska@mercer.com

Specjalizuje sie w projektach z zakresu budowania doswiadczen pracownikéw w miejscu pracy,
w tym badania zaangazowania pracownikéw. Jej doswiadczenie obejmuje wspétprace z wieloma
organizacjami na rynku polskim, a takze z grupami kapitatowymi, firmami z branzy finansowej,
retail oraz energetycznej, produkcyjnej i logistycznej dziatajgcymi na rynku europejskim. Posiada
wieloletnie doswiadczenie wspétpracy z organizacjami w obszarze Employee Experience.

MERCER VIEW 09/2025
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Konferencje Mercer

European Rewards Conference 2025

W dniach 9 -10 pazdziernika 2025 r. odbyta sie
coroczna konferencja Mercer European
Rewards Conference 2025, zorganizowana

w tym roku w tetnigcej zyciem Barcelonie.

Konferencja okazata sie jednym

z najwazniejszych wydarzen dla dyrektoréw HR
i ekspertow ds. wynagrodzen w Europie, ktorzy
wspdlnie dyskutowali o najwazniejszych
trendach i wyzwaniach w obszarze strategii
wynagrodzen. Konferencja odbyta sie pod
hastem ,Building bridges: Reward strategies
today for success tomorrow” i skupita sie na
tworzeniu strategii wynagradzania, ktére nie
tylko optymalizujg wyniki biznesowe, ale takze

wspierajg rozwdj i zaangazowanie pracownikow.

Gtéwne tematy konferencji odpowiadaty
wyzwaniom wspoétczesnego rynku pracy,
z jakimi spotykajg sie regionalne zespoty HR.

Wptyw sztucznej inteligencji (AI) i technologii
na systemy wynagrodzen

Temat Al i nowoczesnych technologii

w systemach wynagrodzen byt jednym

z kluczowych watkéw poruszanych podczas
konferencji. Sean MacHale oraz Dan Kinsella
z Mercer, przedstawili innowacyjne narzedzia,
takie jak Compensation Assistant - Al
wspierajgcy personalizacje wynagrodzen
poprzez integracje danych HRIS i analize
poréwnawczg. Oprécz powyzszego Mercer
prezentowat takze inne najnowsze narzedzia Al
wspierajgce HR, m.in. narzedzia do
dopasowywania stanowisk, tworzenia opiséw
stanowisk oraz wartosciowania stanowisk
oparte na sztucznej inteligencji, narzedzie
Workforce Insights umozliwiajgce analize

i poréwnanie struktur oraz wielu wskaznikéw
HR, a takze uaktualnienie platformy TAAP

o asystenta Al o nazwie Aida.

MERCER VIEW 09/2025

Wyktad Dr. Toma Chatfielda ,Jak mysle¢ o AI -
zasoby ludzkie w erze inteligentnych maszyn”
podkreslit, jak wspotpraca cztowieka z maszyng
moze przeksztatcic¢ tradycyjne procesy HR,
zwiekszajgc efektywnos¢ i satysfakcje
pracownikow. Studium przypadku Siemens
Energy, prezentowane przez Sebastiana
Wetzela, pokazato praktyczne zastosowanie
chatbotdéw i narzedzi Al do automatyzacji
proceséw wynagrodzen, co pozwolito

w Siemens na szybsze i bardziej precyzyjne
podejmowanie decyzji oraz poprawe
doswiadczenia pracownikéw.

Podsumowujgc wszystkie sesje dochodzimy
do pozytywnych wnioskow, takich jak to,

ze sztuczna inteligencja otwiera nowe
mozliwosci w tworzeniu systemow
wynagrodzen, ktére sg bardziej
spersonalizowane i elastyczne, lepiej
odpowiadajgc na indywidualne potrzeby
pracownikow. Automatyzacja procesow
pozwala zespotom HR skoncentrowac sie na
kluczowych, strategicznych obszarach, takich
jak zapewnienie sprawiedliwosci ptacowej oraz
rozwaj talentébw w organizacji, a co
najwazniejsze rola zespotéw HR ulega zmianie
w kierunku strategicznego partnera
wspierajgcego osigganie celéw biznesowych
w organizacji. Jednoczesnie zwrécono uwage,
ze skuteczne wdrozenie Al wymaga starannego
zarzgdzania zmiang oraz transparentnej
komunikacji, co jest niezbedne do budowania
zaufania i akceptacji wsréd pracownikow.
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Konferencje Mercer

European Rewards Conference 2025

Przejrzystosc i sprawiedliwos¢ ptac

Eksperci z Mercera prowadzili sesje poswiecone
implementacji dyrektywy UE o transparentnosci
wynagrodzen. Dyskusje obejmowaty wyzwania
prawne, praktyczne aspekty wdrozenia oraz role
komunikacji w budowaniu kultury zaufania

i otwartosci.

Podczas konferencji podkreslono, ze skuteczna
strategia przejrzystosci ptac, to nie tylko kwestia
spetnienia wymogow prawnych, lecz przede
wszystkim aktywne witgczenie lideréw oraz
przejrzysta i jasna komunikacja z pracownikami.
Przejrzysto$¢ wynagrodzen odgrywa kluczowg
role w budowaniu zaufania oraz zwiekszaniu
zaangazowania zespotu. Organizacje powinny
inwestowac w edukacje i komunikacje, aby
efektywnie zarzadzac procesem zmian

i minimalizowac ryzyka. Ponadto, certyfikacja
réwnosci ptac staje sie coraz wazniejszym
elementem strategii employer branding,
pomagajgc przyciggac i zatrzymywac najlepsze
talenty na konkurencyjnym rynku pracy.

Transformacja Total Rewards

Sesje skupity sie na transformacji systemow
Total Rewards w kontekscie rosngcej
automatyzacji i cyfryzacji. Podczas sesji
panelowych dyskutowano jak nowe technologie
zmieniaja relacje miedzy pracodawcami

a pracownikami, przesuwajgc akcent

z tradycyjnych systeméw wynagrodzen na
bardziej zindywidualizowane i elastyczne
rozwigzania.

Gtéwne wnioski z sesji méwity o tym, ze systemy
Total Rewards przechodzg ewolucje w strone
bardziej holistycznego i elastycznego podejscia,
ktére lepiej odpowiada na zréznicowane
potrzeby pracownikéw i dynamiczne zmiany na
rynku pracy.

MERCER VIEW 09/2025

Automatyzacja oraz cyfryzacja proceséw
pozwalajg organizacjom szybciej i skuteczniej
dostosowywac oferte wynagrodzen do
aktualnych oczekiwan i wyzwan. Istotnym
elementem tej transformacji jest Scista
integracja danych oraz nowoczesnych
technologii z celami strategicznymi firmy, co
umozliwia tworzenie spéjnych i efektywnych
rozwigzan w obszarze wynagrodzen, ktére
lepiej odpowiadajg na potrzeby pracownikow.
Ciekawym wnioskiek byt taki,

ze w najblizszym czasie konieczna jest zmiana
modelu operacyjnego: liderzy ds. wynagrodzen
muszg wspotpracowac z dziatami HR, IT,
finanséw i innymi, aby przygotowac sie do
przysztosci, w ktorej wspétpraca ludzi i maszyn
bedzie normga, a strategia wynagrodzen bedzie
wspierac pozyskanie i utrzymanie kluczowych
talentow, well-being pracownikéw oraz ich
wydajnosci.

Strategie wynagrodzen kadry zarzadzajgcej
i perspektywy rynkowe

Wazny temat, ktory dotyczyt wyzwanh

i najlepszych praktyk w motywowaniu oraz
zatrzymywaniu kluczowych talentéw na
stanowiskach kierowniczych. Dyskusje
podkreslity, ze w obliczu rosngcej konkurencji
o talenty, organizacje muszg stosowac
innowacyjne i zréznicowane podejscia do
wynagradzania kadry zarzgdzajgcej. Powinny
byc¢ one Scisle powigzane z dtugoterminowymi
celami biznesowymi, co pozwala skutecznie
motywowac lideréw do realizacji strategii
organizacji.
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Kluczowg role odgrywaja rowniez elastycznosc
oraz transparentnos¢ systemow wynagrodzen,
ktére sprzyjajg utrzymaniu wysokiego poziomu
zaangazowania i lojalnosci wérod kadry
zarzadzajgcej. Ponadto, organizacje musza
nieustannie monitorowac zmieniajgce sie
trendy rynkowe, aby na biezgco dostosowywac
swoje strategie wynagrodzen i pozostawac
konkurencyjnymi na rynku talentéw.

Rola danych i analityki w zarzadzaniu
wynagrodzeniami

Rosnacg role odgrywajg narzedzia analityczne,
ktore umozliwiajg wykorzystanie danych do
podejmowania Swiadomych decyzji w obszarze
wynagrodzen.

Przedstawiono przyktady zastosowania
zaawansowanej analityki do identyfikacji luk
ptacowych, optymalizacji struktur wynagrodzen
oraz prognozowania trendéw rynkowych.

Warto podkresli¢, ze tematy poruszane podczas
European Rewards Conference 2025

w Barcelonie w petni odpowiadajg wyzwaniom

i zagadnieniom, ktére obecnie dominujg na
agendach firm w Polsce oraz w Europie
Wschodniej. Kluczowe obszary, takie jak
przygotowanie do wdrozenia dyrektywy

o transparentnosci wynagrodzen, adaptacja

do rosngcej roli sztucznej inteligencji, w tym
transformacja systeméw wynagrodzen i roli HR,
tworzenie kultury organizacyjnej budujgcej
zaangazowanie pracownikow, sg réwnie istotne
dla organizacji dziatajacych w naszym regionie.

1 Malgorzata Ciarka
| CEE Career Leader w Mercer
Malgorzata.Ciarka@Mercer.com

organizacyjnych.

Malgorzata jest szefem praktyki Career Products na region Europy Wschodniej w Mercer. Odpowiada
za prace zespotéw w poszczegélnych krajach oraz za relacje z klientami w ramach badan ptacowych,
jak réwniez za ustugi w zakresie zarzgdzania systemami motywacyjnymi. Posiada wieloletnie
doswiadczenie w tworzeniu i rozwoju raportéw ptacowych, projektach zwigzanych

z wynagrodzeniami, analizie pracy i wartosciowaniu stanowisk, projektowaniu i przeprowadzaniu
szkolen z zakresu zarzadzania ptacami i Swiadczeniami, doradztwie z zakresu efektywnosci struktur

MERCER VIEW 09/2025
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Marsh McLennan Forum 2025.
Risk, Challenges and Trends in Business and HR

14 pazdziernika, w Hotelu InterContinental
w Warszawie, odbyta sie konferencja
zorganizowana przez Grupe Marsh McLennan
w Polsce, w ktérej wzieto udziat ponad 500
uczestnikéw. To wydarzenie zgromadzito
ekspertow, praktykow i lideréw biznesu

w jednym miejscu, by wspdlnie dyskutowac
0 najwazniejszych wyzwaniach i trendach,
ktore ksztattujg polski oraz globalny rynek
w kontekscie ludzi, inwestycji, ryzyka

i ubezpieczen.

Program skupit sie na szerokim spektrum
zagadnien - od sztucznej inteligencji
i technologii, przez ryzyka finansowe

MERCER VIEW 09/2025

i cybernetyczne, inwestycje w energetyke

i cyfryzacje, az po zarzadzanie ryzykiem
klimatycznym i role rynku ubezpieczeniowego
w odbudowie Ukrainy.

Réwnolegle, poruszaliSmy tematy zwigzane
z wynagrodzeniami, réwnoscig ptac,
zaangazowaniem pracownikéw oraz
strategicznymi aspektami HR. Goscie mieli
okazje poznac najnowsze badania i analizy
rynkowe, ktére pomagaja firmom budowac
strategie w zakresie zarzgdzania ryzykiem,
tworzy¢ efektywne struktury wynagrodzen
czy wspierac angazujgce srodowisko pracy,
odpowiadajgce na aktualne wyzwania
demograficzne i ekonomiczne.

\ =
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Marsh McLennan Forum 2025.
Risk, Challenges and Trends in Business and HR

Europejska dyrektywa o transparentnosci
wynagrodzen - Krzysztof Nowak, Prezes
Mercer Polska wskazuje, ze przejrzystosc
wynagrodzen bedzie z pewnoscig jednym

z najwazniejszych wyzwan, przed jakimi stang
polskie firmy w najblizszych latach. Warto
podkresli¢, ze wedtug zesztorocznego badania
Mercer Global Pay Transparency Survey, tylko
7% organizacji w Europie wdrozyto strategie
przejrzystosci wynagrodzen. Co ciekawe,
wiekszos$¢ europejskich firm wskazuje zgodnos¢
z przepisami jako gtbwng motywacje dla
przejrzystosci. Jednoczesnie ok. 50% tych
organizacji stawia sobie cel w postaci poprawy
satysfakcji pracownikow i dostosowania sie

do wartosci firmy. Natomiast mniej niz jedna
trzecia czuje sie dzi$ przygotowana na
spetnienie nadchodzgcych wymagan.
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Podwyzki wynagrodzen w Polsce -
Matgorzata Ciarka,Lider Biznesu Mercer Career
w Europie Centralno-Wschodniej podsumowuje
coroczne badania Mercer Total Remuneration
Survey, wskazujac, ze w 2025 roku
zaobserwowany zostat Sredni wzrost
wynagrodzen na poziomie okoto 6%, co jest
nieco nizszym tempem niz

w 2024 roku (7,8%), ale nadal wzrost ten
przekraczat prognozowany poziom inflacji
(okoto 3,6% w 2024 roku i 3,1% w roku 2025).
Obserwujemy niewielkie r6znice w planach
podwyzkowych pomiedzy sektorami, co
wskazuje na ujednolicenie podejscia do wzrostu
wynagrodzen w réznych branzach.

Sektor ustug profesjonalnych utrzymuje sie na
czele, oferujgc pensje Srednio o okoto 14%
wyZzsze niz przecietna rynkowa, co stanowi
wzrost wzgledem 13% w 2024 roku. Branza Life
Sciences, cho¢ nadal wysoko wynagradza,
odnotowata spadek réznicy z 16% w 2024 do
okoto 13% w 2025 roku, pozostajgc jednak
jednym z najlepiej ptacacych sektoréw na
wszystkich poziomach zatrudnienia. Sektor
High Tech zanotowat zmniejszenie przewagi

z2 9% do 6%, co moze wskazywac na stabilizacje
wynagrodzen w tej branzy. Z kolei sektory takie
jak handel detaliczny i telekomunikacja
pozostajg ponizej Sredniej rynkowej, oferujac
wynagrodzenia odpowiednio o okoto 18% i 17%
nizsze niz przecietne.

Prognozy na rok 2026 przewidujg dalsze
obnizenie tempa wzrostu ptac do okoto 5,5%.
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@ Mercer

Kalendarz wydarzen
Mercer Polska

Webinar: Mercer Total Remuneration Survey 2025. Podsumowanie trendow rynkowych.
Termin: 27 list z.11: .

€ stopada godz. 11:00 WEZ UDZIAL !
Webinar: Health Trends Report
Termin: 2 grudnia, 14:30 .

WEZ UDZIAL!

Webinar: Mercer Employee Experience Research Insights 2025
Termin: 3 grudnia, 12:00 WEZ UDZIAL!

Zaobserwuj nasz
newsletter
Mercer View
na LinkedIn!

m MercerPoland

Mercer (Polska) Sp. z 0.0., Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie XVI Wydziat Gospodarczo-
Rejestrowy, KRS: 0000043554, NIP: 525-21-41-429, REGON: 016094276, Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 2 237 000,00 zt, kapitat wptacony w catosci
Copyright © 2023 Mercer (Polska) Sp. z 0.0. Wszystkie prawa zastrzezone.
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