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INTERNOS - INVESTMENTS - BRASIL

Historico de versoes

Data Versao Principais informacdes
07/11/2018 1.0 Criacdo do manual
07/03/2022 1.1 Ajuste da definicdo de cliente; alteracdo do diretor responséavel pela consultoria
de valores mobiliarios para o Sr. Mauricio Martinelli
28/02/2023 1.2 Atualizacédo do Manual
08/02/2024 1.3 Atualizag&o do Manual

Introducéao

A Mercer Human Resource Consulting Ltda., doravante “Mercer’, CNPJ 55.492.391/0001-09, é uma
empresa brasileira de prestacdo de servi¢cos de consultoria, com sede a Av. Dr. Chucri Zaidan, 920 — 4°,
10° e 11° andares, S&o Paulo, SP, CEP 04583-904. A Mercer € uma das empresas do grupo liderado
pela Marsh&McLennan Companies, Inc. (“MMC”), com sede nos Estados Unidos. Os nossos clientes séo
empresas brasileiras e multinacionais. A Mercer atua em quatro linhas de negdcios, quais sejam:
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1. Talento — prestacdo de servicos de consultoria de remuneracdo, lideranca e performance
organizacional, comunicacdo, mobilidade e similares.

2. Saude — prestacdo de servicos de consultoria de beneficios, gestdo e corretagem de planos de
beneficios e similares, através de joint venture com a empresa do mesmo grupo Marsh Corretora de
Seqguros.

3. Aposentadoria — prestacdo de servicos de gestdo de planos de aposentadoria (fundos de penséo),
administracéo de fundos de penséo e similares.

4. Investimentos — prestacao de servi¢os de consultoria de investimentos para fundos de penséo e
outras empresas. Esses servi¢cos de consultoria podem incluir valores mobiliarios ou ndo, conforme as
definicbes de Clientes e de Valores Mobiliarios, no item “Definicdes”. A Mercer esta registrada como
consultor de valores mobiliarios na CVM.

Objetivo e escopo

Este Manual de Compliance e Controles Internos (“Manual”) foi elaborado em conformidade com a
Resolugdo CVM n° 19, de 25 de fevereiro de 2021, conforme alterada (“Resolu¢dao CVM 19”), e se
aplica a todos os funcionarios da area de Consultoria em Investimentos da Mercer, aos seus clientes e
parceiros de negécios (“Colaboradores”). Este Manual estda embasado em leis, normas e regulamentos
aplicaveis as atividades desenvolvidas pela Mercer e tem como objetivo documentar principios, normas,
orientacdes e instru¢des de observancia obrigatoria e que devem nortear as condutas de todos os
Colaboradores.

Como decorréncia, portanto, da aplicacdo dos preceitos do presente Manual, espera-se que sejam
estabelecidos padrdes de comportamento ético, transparentes e plenamente alinhados e em
conformidade com as leis, normas e regulamentos aplicaveis por parte de todos os Colaboradores.

Definicdes

Cliente — para fins deste Manual é a pessoa juridica que contrata 0S N0SS0Ss servicos que se enquadrem
na definicdo de consultoria de valores mobiliarios, dada pelo art. 1° da Resolucao CVM 19. Atualmente,
0S servigos que prestamos que se enquadram como consultoria de valores mobiliarios séo:
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1. Apresentagdo aos nossos clientes de sugestdes de gestores de recursos e fundos de investimentos,
ou qualquer apresentacdo ou sugestdo que envolva um fundo especifico (*);

2. ALM, incluindo cash flow matching, se houver recomendacéo de valores mobilidrios em geral (*);
3. Segregacao de ativos que envolva fundos de investimento ou titulos privados (*);

4. Elaboracao de sugestdes de politica de investimentos, alocagéo de ativos e estruturagcdo de carteiras

*);

5. Assessoria, identificacéo, avaliacdo e acompanhamento do risco estratégico (*);
6. Assessoria sobre liquidez e andlise de custos (*); e

7. Assessoria e pesquisa sobre estratégias alternativas de investimentos (*).

(*) Somente se envolver orientacdo, recomendacdo ou aconselhamento de investimentos em valores
mobiliarios aos clientes.

Cliente do Governo — € qualquer 6rgdo da Administracdo Direta ou Indireta dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario; qualquer entidade ou empresa publica ou de economia mista; todas as demais
organizacdes nas quais o Governo tenha participacdo acionaria ou na administragéo.

Consultoria de valores mobilidrios — € a prestacdo dos servicos de orientacdo, recomendacdo e
aconselhamento, de forma profissional, independente e individualizada, sobre investimentos no mercado
de valores mobiliarios, cuja adogéo e implementacdo sejam exclusivas do cliente.

CVM — Comissao de Valores Mobiliarios.

Entidades Abertas de Previdéncia Complementar (EAPC) - entidades constituidas unicamente sob a
forma de sociedades andbnimas e tém por objetivo instituir e operar planos de beneficios de carater
previdenciario concedidos em forma de renda continuada ou pagamento Unico, acessiveis a quaisquer
pessoas fisicas. Sao regidas pelo Decreto-Lei 73, de 21 de novembro de 1966, conforme alterado, e pela
Lei Complementar 109, de 29 de maio de 2001 (“Lei Complementar n° 109”).

Entidade Fechada de Previdéncia Complementar (EFPC) - também conhecida como Fundo de Penséo,
atua sob a forma de fundacdes de direito privado ou de sociedade civil e ndo possuem fins lucrativos (8
1° art. 35 Lei Complementar n°® 109). Tém a finalidade de administrar e operar planos de beneficios
previdenciarios criados por empresas (patrocinadores) para seus empregados (participantes) ou por
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pessoas juridicas de carater profissional, classista ou setorial (instituidores) para seus associados
(participantes).

Valores mobiliarios — segundo a Lei n® 6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada, sédo valores
mobiliarios: (i) as acdes, debéntures e bénus de subscricdo; (ii) os cupons, direitos, recibos de subscri¢cao
e certificados de desdobramento relativos aos valores mobiliarios referidos neste item; (iii) os certificados
de depdsito de valores mobiliarios; (iv) as cédulas de debéntures; (v) as cotas de fundos de investimento
em valores mobiliarios ou de clubes de investimento em quaisquer ativos; (vi) as notas comerciais; (Vi)
os contratos futuros, de opgdes e outros derivativos, cujos ativos subjacentes sejam valores mobiliarios;
(viii) outros contratos derivativos, independentemente dos ativos subjacentes; e (ix) quando ofertados
publicamente, quaisquer outros titulos ou contratos de investimento coletivo, que gerem direito de
participacdo, de parceria ou de remuneragdo, inclusive resultante de prestagdo de servigos, cujos
rendimentos advém do esforco do empreendedor ou de terceiros. Excluem-se da definicdo de valores
mobiliarios: (a) os titulos da divida publica federal, estadual ou municipal; (b) os titulos cambiais de
responsabilidade de instituicdo financeira, exceto as debéntures.

Das informacdes objeto do nosso trabalho

Os nossos relatérios séo produzidos com informag6es verdadeiras, completas, consistentes e ndo
induzem o investidor a erro. Além disso, eles sé@o escritos em linguagem simples, clara, objetiva e
concisa. Os nossos relatérios, quando aplicavel, apresentam diversas sugestdes de cenarios possiveis
de carteiras para 0s nossos clientes decidirem qual escolherdo. Eles ndo asseguram ou sugerem a
existéncia de garantia de resultados futuros ou a isencao de riscos.

Dos sécios controladores

A Mercer é controlada (i) diretamente pela MMC Regional Latam Holdings B.V. e Marsh McLennan
Regional Holdings Limited, ambas holdings estrangeiras ndo operacionais, sendo todas elas
componentes do grupo de empresas liderado pela MMC; e (ii) indiretamente pela Marsh.
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Das responsabilidades

As atividades de Controles Internos e de Compliance séo atribuicdo do Sr. Alaim Mosciaro Assad,
conforme previsto no contrato social da Mercer (“Gerente de Compliance”). O Gerente de Compliance, no
exercicio de suas atividades é responsavel por:

(a) Elaboracéo, coordenacao, supervisédo e fiscalizacdo das atividades relacionadas a este Manual;
(b) Elaboracao, implementacao e atualizacdo dos manuais, das politicas e codigos internos da Mercer;
(c) Realizagéo de treinamentos;

(d) Procedimentos de apuracdo de irregularidades e descumprimento das normas internas e
aplicacdes de sancfes e a sua remuneracao ndo estad associada ao desempenho comercial da
empresa.

A atividade de consultoria de valores mobiliarios é atribuicdo do Sr. Mauricio Martinelli, conforme previsto
em seu contrato social (“Gerente de Investimentos”), consultor registrado na CVM como consultor de
valores mobiliarios, sendo também responsavel pelo cumprimento das normas de suitability.

O Gerente de Investimentos, no exercicio das atividades de consultor de valores mobilidrios é responsavel
por:

(a) Selecédo de custbdia e de gestores carteiras de valores mobiliarios e de fundos de investimento
regulados pela CVM, incluindo fundo multimercado estruturado, fundo imobiliario e de investimentos
no exterior ou qualquer selecao que envolva um fundo especifico (*);

(b) ALM, incluindo cash flow matching, se houver recomendacao de valores mobiliarios em geral (*);
(c) Segregacao de ativos que envolva fundos de investimento ou titulos privados (*);

(d) Elaboracao de politica de investimentos, alocacéo de ativos e estruturacao de carteiras (*);

(e) Assessoria, identificacéo, avaliacdo e acompanhamento do risco estratégico (*);

(f) Assessoria sobre liquidez e analise de custos (*); e

(g) Assessoria e pesquisa sobre estratégias alternativas (*).

(*) Somente se envolver orientacao, recomendacédo ou aconselhamento de investimentos em valores
mobiliarios aos clientes.
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(h) implementar todos os controles, procedimentos e demais componentes do Programa e Politica
de Prevencao a Lavagem de Dinheiro, Financiamento ao Terrorismo e Financiamento da Proliferacdo
de Armas de Destruicdo em Massa;

(i) Reportar as propostas ou ocorréncias das operacdes ou situacdes suspeitas de Lavagem de
Dinheiro, Financiamento ao Terrorismo e Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em
Massa (“LD/FTP”) ao Diretor de Compliance;

() Efetuar as analises de riscos de produtos e servi¢cos prestados, clientes, funcionarios e
prestadores de servicos relevantes; e

(k) Assegurar ao Diretor de Compliance o acesso amplo, geral, irrestrito e tempestivo a qualquer
informacé&o relacionada as atividades de consultoria de valores mobiliarios dispostas nesse manual
e as necessarias para o atendimento a legislagéo aplicavel. (**)

(**) As formas como essas informagdes serdo disponibilizadas ao Diretor de Compliance séo as
seguintes: (i) comunicacgéo tempestiva por e-mail relacionada a qualquer dificuldade para implementar
os procedimentos de cadastro ou atualizacdo de cadastros de clientes, funcionarios ou fornecedores
relevantes; (i) comunicacdo tempestiva por e-mail relacionada a identificacdo de evento suspeito de
LD/FTP, nos termos deste manual; (iii) outras informacgdes relacionadas ao cumprimento deste manual
e da legislacéo aplicavel devem ser enviadas tempestivamente por e-mail. O e-mail que deve ser
utilizado é alaim.assad@mmc.com .

Na hipotese de impedimento de qualquer dos diretores acima por prazo superior a 30 (trinta) dias, um
diretor substituto sera designado para assumir a referida responsabilidade. A CVM sera comunicada, por
escrito, no prazo de 7 (sete) dias Uteis a contar da sua ocorréncia.

Os diretores responsaveis acima ndo podem obter ou manter registro como assessor de investimento e
0 Gerente de Investimentos ndo pode ser responsavel por nenhuma outra atividade no mercado de
valores mobiliarios, na instituicao ou fora dela.

Da area responsavel pelo monitoramento

A area é composta por um profissional: o Gerente de Compliance. A area de Compliance realiza atividades
preventivas, detectivas e corretivas objetivando a aderéncia das atividades a legislacdo em vigor e as politicas
internas do grupo liderado pela MMC.
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As rotinas preventivas incluem, mas nao se limitam a: (i) verificacéo periddica da emisséo de novas regulamentacdes
da CVM e de outros reguladores aplicaveis, inclusive listas restritivas; (ii) elaboracéo e atualizacdo deste Manual,
sempre que aplicavel; (iii) disponibilizacdo de treinamento a todos os novos funcionarios da area de consultoria de
valores mobiliarios assim que se unem a Mercer e repeticdo anual do treinamento a todos os funcionarios; (iv)
disponibilizagéo do Codigo de Etica e de todas as demais politicas internas aplicaveis a todos os funcionarios da
area de consultoria de valores mobiliarios, bem como a solicitacéo de seu arquivamento na rede da area de negoécios
de forma a permitir livre acesso de todos; (v) aprovacgéo das fichas cadastrais dos clientes e de sua renovagéo,
guando aplicavel; (vi) verificacdo mensal, junto & area de negécios, da existéncia de servicos que incluem valores
mobiliarios; e (vii) verificagdo mensal, junto a area de negdcios, da existéncia de indicios de ilicitos de lavagem de
dinheiro e/ou financiamento ao terrorismo.

As rotinas detectivas incluem, mas néo se limitam a: (i) andlise de eventos suspeitos de desrespeito a legislacao
aplicavel, inclusive os relacionados a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, mediante informagéo da
area de negoécios; e (ii) monitoramento das relagbes de negdcios com empresas do Governo, incluindo-se as
empresas de economia mista, mediante informacgéo da area de negécios.

As atividades corretivas incluem, mas nao se limitam a: (i) investigacéo de desvios éticos ou de procedimentos em
desacordo com a legislagdo vigente, mediante o canal de dendncias ou que sejam fruto do trabalho de
monitoramento da area de Compliance; e (ii) aplicacdo das penalidades cabiveis segundo a legislacdo em vigor e
as politicas internas da Mercer, consultadas as areas Juridica, de Recursos Humanos e outras que sejam aplicaveis,
bem como a alta administracéo da empresa.

Sempre que necessario, a area de Compliance se valera de outras areas da empresa, como a area Juridica e outras
areas no Brasil ou em outras empresas do grupo que tenham ligacéo de controle indireto com a Mercer; bem como
de assessores externos, se aplicavel.

O Gerente de Compliance reporta-se hierarquicamente a Chief Compliance Officer América Latina e Caribe da
Marsh que esta baseada nos Estados Unidos e localmente mantém uma linha de reporte com a Diretora Juridica da
Marsh no Brasil.

O Gerente de Compliance néo é representante ou procurador da empresa, para quaisquer outras finalidades, exceto
pela procuracdo, datada de 06 de novembro de 2023, que outorgou poderes para representar a Mercer perante
bancos e sua atuagdo na operagdo da empresa restringe-se ao apoio e consultoria as areas de negocios, sendo
responsavel exclusivamente pela implementacdo e cumprimento de regras, procedimentos e controles internos e
das normas estabelecidas pela Resolu¢cdo CVM 19.
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Dos recursos humanos e computacionais

A Mercer mantém recursos humanos e computacionais adequados ao seu porte e area de atuacao.

A Mercer disponibiliza recursos computacionais (servidores, desktops, laptops, etc.) aos seus funcionarios, de forma
a prover uma infraestrutura adequada ao porte das suas operacdes. A nossa rede e 0S nossos sistemas séo
protegidos contra acessos indevidos por diversas ferramentas de seguranca. O controle do acesso é fornecido aos
nossos funcionarios com base na sua necessidade para o desempenho das suas responsabilidades.

Nos trabalhos de Consultoria de Investimentos, a Mercer se utiliza de sistemas proprietarios e de terceiros, 0s quais
sdo protegidos contra adulteracdes e contra o acesso indevido, exigindo o login e a senha para o acesso dos
funcionarios da Mercer.

Os profissionais deverdo seguir as orientacdes passadas em treinamentos especificos dos sistemas acima
mencionados, de maneira a se evitar erros e incorre¢des que poderao ocasionar um risco a operagao.

Regras de conduta

Em conformidade com a legislagdo em vigor e com o nosso Cédigo de Etica, denominado “The Greater Good”, a
Mercer e os seus funcionarios observardo as seguintes regras de conduta:

| — exercer suas atividades com boa fé, transparéncia, diligéncia e lealdade, colocando os interesses de seus clientes
acima dos seus;

Il — desempenhar suas atribuicdes de modo a buscar atender aos objetivos de investimento de seus clientes, levando
em consideracdo a sua situacao financeira e o seu perfil, nos termos da regulamentacdo que disp8e sobre o dever
de verificacdo da adequacéo dos produtos, servicos e operacdes ao perfil do cliente;

[l — cumprir fielmente o contrato firmado com o cliente, prévia e obrigatoriamente por escrito, o qual deve conter as
caracteristicas dos servicos a serem prestados, dentre as quais se incluem:

a) descricdo detalhada da remuneracdo cobrada pelos servigos;

b) informacdes sobre outras atividades que o prOprio consultor exerca e os potenciais conflitos de interesses
existentes entre tais atividades e a consultoria de valores mobiliarios;
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c) informacdes sobre as atividades exercidas por sociedades controladoras, controladas, coligadas e sob controle
comum ao consultor e os potenciais conflitos de interesses existentes entre tais atividades e a consultoria de valores
mobiliarios;

d) quando aplicavel, os riscos inerentes aos diversos tipos de operacdes com valores mobiliarios nos mercados de
bolsa, de balcédo, nos mercados de liquidagéo futura, explicitando que a aplicacdo em derivativos pode resultar em
perdas superiores ao investimento realizado, e nas operagdes de empréstimo de agdes;

e) o conteudo e periodicidade das informagfes a serem prestadas ao cliente;

f) informacdo a respeito da abrangéncia dos servicos prestados, indicando os mercados e tipos de valores
mobiliarios abrangidos; e

g) procedimento a ser seguido caso um conflito de interesse, mesmo que potencial, surja apos a celebracédo do
contrato, incluindo prazo para notificacdo do cliente;

IV — evitar praticas que possam ferir a relagdo fiduciaria mantida com seus clientes;
V — prestar o servi¢o de forma independente e fundamentada;

VI — manter atualizada, em perfeita ordem e a disposi¢ao do cliente, toda a documentacdo que deu suporte para a
consultoria prestada ao cliente, inclusive a avaliacdo de seu perfil;

VII — transferir ao cliente qualquer beneficio ou vantagem que possa alcangar em decorréncia de sua condigdo de
consultor de valores mobiliarios, exceto na hip6tese prevista em lei de comunicacao prévia e formal ao cliente;

VIII — suprir seus clientes com informac6es e documentos relativos aos servicos prestados na forma e prazos
estabelecidos no contrato;

IX — suprir seus clientes com informacdes sobre os riscos envolvidos nas operacfes recomendadas;

X — prestar as informacdes que lhe forem solicitadas pelo cliente, pertinentes aos fundamentos das recomendacdes
de investimento realizadas;

Xl — informar a CVM sempre que verifique a ocorréncia ou indicios de violacdo da legislacdo que incumbe a CVM
fiscalizar, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis da ocorréncia ou identificacéo; e

XIl — na orientacao a clientes quanto a escolha de prestadores de servigos no ambito do mercado de valores
mobiliarios, zelar pela adequada prestacdo de servicos e divulgar qualquer tipo de relacdo comercial que tenha
estabelecido com o prestador, sendo vedado o recebimento de remuneracao pela indicacao de servigos, exceto na
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hip6tese prevista em lei de comunicacéo prévia e formal ao cliente. Eventual cobranca de taxa de performance, se
efetuada, somente pode se dar para clientes que sejam investidores profissionais, conforme regulamentacdo em
vigor.

As obrigacfes acima constarao de Termo especifico a ser enviado a cada funcionario, e por ele assinado com o seu
compromisso de segui-lo fielmente.

Vedacgoes

Em conformidade com a legislac&o em vigor, é vedado a Mercer e aos seus funcionarios:

| — atuar na estruturacédo, originacéo e distribuicdo de produtos que sejam objeto de orientagdo, recomendagéo e
aconselhamento aos seus clientes, salvo se observados os dispositivos sobre segregacao de atividades previstos
na legislacdo em vigor, exceto na hipGtese prevista em lei de adequada segregacdo de funcbes e mediante
comunicacéo prévia e formal ao cliente;

Il — proceder a qualquer tipo de modificacao relevante nas caracteristicas basicas dos servi¢os prestados, exceto
guando houver autorizacao, prévia e por escrito, do cliente;

[Il — garantir niveis de rentabilidade;
IV — omitir informacdes sobre conflito de interesses e riscos relativos ao objeto da consultoria prestada,;

V —receber qualquer remuneragéo, beneficio ou vantagem, direta ou indiretamente por meio de partes relacionadas,
gue potencialmente prejudique a independéncia na prestacao de servigco de consultoria de valores mobiliarios; e

VI — atuar como procurador ou representante de seus clientes perante instituices integrantes do sistema de
distribuicdo de valores mobiliarios, para fins de implementar e executar as operacdes que reflitam as recomendacdes
objeto da sua prestagéo de servico.

As vedacdes acima constardo de Termo especifico a ser enviado a cada funcionario, e por ele assinado com o
seu compromisso de segui-lo fielmente.

Regras, procedimentos e controles internos

Controles internos para o permanente atendimento as normas, politicas e
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regulamentacdes vigentes

Todos os funcionérios da area de Consultoria de Valores Mobiliarios receberam: o Cédigo de Etica, este
Manual e todas as outras politicas aplicaveis as suas atividades. Também recebem treinamento apos
ingressarem na empresa, que devera ser repetido por todos os funcionarios anualmente.

Além disso, o Gerente de Compliance disponibilizard assessoria aos funcionarios, além de envidar
esforgos razoaveis para monitorar adequadamente o andamento das operacées.

As fichas cadastrais de todos os novos clientes deveréo ser aprovadas pelo Gerente de Compliance, bem
como as atualizagdes periddicas serdo efetuadas nos termos da legislagcdo vigente e do Programa de
Prevencéo a Lavagem de Dinheiro da Mercer para a area de Consultoria de Investimentos.

Controles internos para o adequado desempenho profissional dos funcionarios

Os profissionais da area de Consultoria de Investimentos recebem treinamento: (i) quando ingressam na
Mercer; e (ii) uma vez ao ano (todos os funcionarios), cujo conteudo inclui a regulamentacéo aplicavel
editada pela CVM, este Manual, o nosso Cadigo de Etica e as demais politicas corporativas aplicaveis.
Esse treinamento tem como objetivos principais:

e Reforcgar que eles devem atuar com independéncia e o devido dever fiduciario para com seus clientes;

e Ressaltar que ndo € permitido que interesses comerciais, seus ou de terceiros, influenciem seu
trabalho;

e Recordar que todos os conflitos de interesses devem ser identificados, administrados e mitigados,
conforme a legislacdo em vigor e a Politica de Conflito de Interesses da Mercer, e que, diante de uma
situacao de potencial conflito de interesses, o cliente deve ser informado antes de ser efetuada uma
recomendacao de investimento;

e Estimula-los a imediatamente informar a suspeita ou ocorréncia de quaisquer situagdes que possam
afetar o bom desempenho das suas fungoes.

Todos os funcionéarios da Mercer sao estimulados a expor as suas duvidas e eventuais suspeitas, assim
como dendncias de quebra do Cédigo de Etica, da legislacio e/ou de assuntos afins. Existem diversos
canais para se fazer tais denuncias, que podem ser escolhidos livremente pelo funcionario, com opcao
de anonimato, caso assim o deseje:
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+ Contatar o seu gestor
» Contatar os departamentos de Compliance, Juridico (Legal) ou Recursos Humanos

+ Usar a Linha de Etica e Compliance, com a op¢&o de permanecer andnimo. O acesso é feito através
do telefone 0800-891-9756 ou do website: www.EthicsCompliancelLine.com.

Controles internos de segregacéao de atividades

A Mercer possui diversas ferramentas para assegurar a adequada segregacgéo de atividades da area de
Consultoria de Investimentos das demais areas da empresa, como segue:

Segregacdo fisica

Os funcionarios da area de Consultoria de Investimentos estdo alocados na mesma localizacao
geografica nas dependéncias da empresa, de forma a facilitar a manutencdo do sigilo e da
confidencialidade dos seus trabalhos, com sistemas de rede préprios para 0 arquivamento e acesso as
informag@es dos clientes.

Uso de equipamentos comuns

Os funcionarios da area de Consultoria de Investimentos ndo compartilham equipamentos comuns com
as outras areas da empresa, com excecao das impressoras. Entretanto, o seu funcionamento requer a
utilizacdo do cracha pessoal do funcionario que efetuou o comando de impressédo. Desta forma, a
confidencialidade e sigilo estdo assegurados.

Confidencialidade da informacgéo

Os funcionarios da area de Consultoria de Investimentos, assim como os demais funcionarios da
empresa, recebem treinamentos e informacgdes periddicos sobre o dever de manter a confidencialidade
da informacao, inclusive com relacao a Lei n°® 13.709, 14 de agosto de 2018, conforme alterada (“Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais”).

Os arquivos eletrdnicos contendo os trabalhos da area séo mantidos dentro da rede da empresa, porém
em local apartado, e somente podem ser acessados pelos seus proprios funcionarios. Além disso, o envio
por e-mail de documentos que contenham informacdes pessoais para destinatarios externos a empresa,
requer a protecdo através de senhas; caso contrario serdo bloqueados pelos nossos sistemas de
seguranca.
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Controles internos de gestao de conflito de interesses

N&o identificamos potenciais conflitos de interesses entre a atividade de consultoria de investimentos e
as demais atividades da Mercer.

No que tange a propria atividade de consultoria de valores mobiliarios, existe um potencial conflito de
interesses devido ao fato que outras subsidiarias da Mercer podem ser gestoras e/ou distribuidoras de
fundos de investimento no exterior, e que nossos Clientes podem se interessar e realizar investimentos
em tais fundos. Nesse caso, 0s procedimentos para mitigar esse conflito de interesses sao:

Situacdo 1 — o cliente deseja nos contratar para selecionar gestores de fundos de investimento no
exterior

e Se o cliente solicitar que participe desse processo alguma subsidiaria da Mercer no exterior que
distribua ou administre fundos de investimento no exterior; conforme a nossa politica global, nds
declinaremos e ndo prestaremos o Servigo.

Situacdo 2 — o cliente deseja investir em um fundo administrado e/ou distribuido por subsidiaria
da Mercer localizada no exterior

e A Mercer Brasil somente apresentara ao cliente informacdes publicas sobre esses fundos; e

e Se o cliente confirmar interesse em investir em um desses fundos, a Mercer Brasil colocara o
cliente e a subsidiaria em contato direto, e saird do processo. Todas as tratativas e negociacdes
serdo efetuadas sem a participacdo da Mercer Brasil.

Caso sejam verificados eventuais conflitos de interesse diversos do acima exposto, se e quando houver
o0 risco de se materializarem, tais conflitos seréo tratados em conformidade com a Resolucdo CVM 19.

Além disso, destacamos que as atividades da Mercer séo exercidas de forma profissional, independente
e individualizada. Isto significa que:

() todas as trocas de informagdes com clientes se dardo de forma privada e individual; e
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(ii) os funcionérios da Mercer apresentardo aos seus clientes, de forma imparcial, todas as op¢des de
fundos de investimento que estejam eventualmente disponiveis e entenda adequados ao perfil do
investidor. Caso determinado produto a ser recomendado pelos funcionarios da Mercer possua qualquer
relacdo comercial com outra linha de negocios da Mercer, os funcionarios irdo prontamente informar tal
situacdo aos seus clientes e somente prosseguirdo com a recomendacdo apos obtencdo de aprovacao
do cliente nos termos previstos na Regulamentac¢éo vigente, adotando, desta forma, o procedimento de
“Full Disclosure”.

Manutencé&o de arquivos

As orientacdes, recomendacdes e aconselhamentos efetuados pela area de Consultoria de Investimentos
serdo arquivadas, devidamente protegidas contra adulteracdes, de forma que seja possivel a realizagao
de auditorias e inspecoes.

Além disso, serdo mantidos, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, ou por prazo superior por determinagéo
expressa da CVM: todos os documentos e informacdes exigidos pela legislacdo em vigor; toda a
correspondéncia, interna e externa; todos os papéis de trabalho, calculos que fundamentaram a cobranca
de taxa de performance de seus clientes classificados como investidores profissionais, quando for o caso;
os relatérios e pareceres relacionados com o exercicio de suas atividades e os estudos e andlises que
fundamentaram as orientacdes, recomendagdes ou aconselhamentos.

Os documentos e informag6es serdo guardados em meios fisico ou eletrénico.

Divulgacao de informacdes na nossa pagina na internet

A Mercer divulga em sua pagina na intranet, no endereco: https://www.mercer.com/pt-
br/solutions/investimentos/?size=n_20 n, as seguintes informagodes:

O formulario de referéncia;

A Politica de Conflito de Interesses;

O Cadigo de Etica (denominado The Greater Good);
Este Manual; e
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e A politica de negociacéo de valores mobiliarios por administradores, empregados, colaboradores
e pela prépria empresa.

Informacgdes periodicas

A Mercer enviarqd a CVM, até o dia 31 de marco de cada ano, por meio de sistema eletrénico disponivel
na pagina da CVM na rede mundial de computadores, formulario de referéncia, cujo contetdo deve refletir
0 Anexo E da Resolucdo CVM 19.

Outras legislacdes aplicaveis

Sem prejuizo de outras legislacdes que possam vir a aplicar-se a atividade de Consultoria de
Investimentos, algumas das principais legislagfes também aplicaveis séo:

Legislag&o anticorrupgao

A Mercer esta comprometida no combate a corrupgéo e ilicitos similares. Por isso, além do Programa
anticorrupcéo desenvolvido pela Matriz nos Estados Unidos e aplicavel a todas as empresas do grupo
globalmente; criou o0 seu Programa local de Integridade, em atendimento a Lei 12.846, de 1° de agosto
de 2013, conforme alterada, com regulamentagéo nos termos do Decreto 11.129, de 11 de julho de 2022
e da Portaria CGU 909, de 7 de abril de 2015.

Legislacéo de prevencéao alavagem de dinheiro

A Mercer esta comprometida no combate a lavagem de dinheiro, ao financiamento ao terrorismo e ilicitos
similares. Por isso criou 0 seu Programa de Prevencédo a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento ao
Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, em atendimento a
Lei 9.613, de 3 de marco de 1998, modificada pela Lei 12.683, de 9 de julho de 2012; Lei n° 6.385, de 7
de dezembro de 1976, modificada pela Lei 10.303, de 31 de outubro de 2001; Lei 13.810, de 8 de marco
de 2019; e Resolugédo CVM 50, de 31 de agosto de 2021, modificada pela Resolugdo CVM 179, de 14 de
fevereiro de 2023.
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Legislacéo de protecdo de dados pessoais

A Mercer estd comprometida na protecdo dos dados pessoais e confidenciais de seus clientes,
funcionarios e terceiros. Por isso, além do programa de protecdo dos dados pessoais e confidenciais
desenvolvido pela Matriz nos Estados Unidos e aplicavel a todas as empresas do grupo globalmente;
criou o seu programa de aderéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Penalidades pelo descumprimento

Aos infratores do presente Manual, serdo aplicadas pela Mercer as penalidades legais, inclusive civeis e
trabalhistas cabiveis, bem como eventuais penalidades administrativas no ambito interno da Mercer
previstas em suas politicas, manuais e demais documentos aplicaveis.

Internal use only A business of Marsh McLennan

This document supersedes and replaces any previous Mercer documents on this subject. Mercer
reserves the right to modify, suspend or terminate this document at any time.



