MERCER

A MARSH BUSINESS

Certificacion en Medicion de
la Experiencia y Diseno en
la Propuesta de Valor para el
Colaborador (EX/EVP)



El programa:

Objetivo
Acerca del programa

La Certificacion en Medicidn de la Experiencia
del Empleado y Disefio de la Propuesta de Valor
tiene como objetivo compartir las tendencias,
conceptos clave y mejores practicas para evaluar
y mejorar el journey de los colaboradores,
creando propuestas de valor que impulsen el
compromiso, la retencion y su productividad.

Al finalizar el curso, los articipantes estaran
certificados en el uso de las metodologias y
herramientas practicas de Mercer para

disefar estrategias efectivas y de mpacto
positivo para sus organizaciones.
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Duracion del curso:
8 horas en total cada una.

Estructura:
3 sesiones/ la primera sesion de 3 horas,
la tercera sesion de 2 horas.

Fecha: 01, 02y 03 de julio

Horarios:

México: 8:00 am
Colombiay Pert: 9:00 am
Chile: 10:00 am
Argentina: 11:00 am



Contenido

1.

Medicion de la Experiencia del Colaborador:

prender a utilizar métricas y herramientas
para diseniar medicionesque van mas alla
del clima y compromiso organizacional.
Compartiremos benchmarks a nivel global,
Latam y de ciertos paises.

Diseno de una Mejor Experiencia:
Introduccion al disenio de la Propuesta de
Valor del Empleado (EVP), identificacion de
arquetipos y analisis de los momentos que
importan en la experiencia del colaborador.

Estrategia de Escucha continua y de accion:
Journey de los Colaboradores
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Beneficios del Taller

—_

Adquirir conocimientos practicos y
aplicables en el dia a dia.

2. Interacciény networking con
profesionales de HR de toda la regidn.

3. Certificacidon en Experiencia del
Colaborador (EX) al finalizar el curso.



Resumen de modulos

Andica & . Colombia Ay Argentina Argentina Argentina Argentina
otros paises Chile Mexico AR$ ARS$ ARS$ ARS$

Hasta 30/04/2026 Hasta 31/05/2026 Hasta 30/06/2026 Hasta 30/07/2026

usD UF COP MXN

Médulo 1

Médulo 2 1.100 1.100 24 4.565.000 21,450 2.529.530 2.587.709 2.639.463 2.692.252

Médulo 3

*Los precios no incluyen IVA, IGV o ISD.
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Registrese
dqul.
Colombia
Chile
Mexico
Argentina

Peru

Venezuela

Otros
mercados

*QOtros Mercados: Bolivia, Uruguay,
Paraguay, Centroaméricay Caribe

Para mas informacion puede
contactarnos a través de :
mercerlearning.latam@mercer.com
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https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_bJd74jcQlmEnRqe
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_4OuluzJLN4ADgou
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_eRoCQGv4xjBIsKi
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_cSfXdPkSWYuyVbo
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_4TL87aI0odEgW90
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_4TL87aI0odEgW90
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_6RI7oQvP63vUVQG
https://legato.mercer.com/jfe/form/SV_e4ldI9WG6oIhwy2
http://mercerlearning.latam@mercer.com

Acerca de Mercer

Mercer es un negocio de Marsh (NYSE: MRSH), lider global en riesgos, reaseguros y capital,
personas e inversiones, y consultoria de gestién, asesorando a clientes en 130 paises. Con
ingresos anuales superiores a $24 mil millones de délares y mas de 90,000 colaboradores,
Marsh ayuda a generar la confianza para prosperar a través del poder de la perspectiva.
Para mas informacién sobre Mercer, visita mercer.com, o siguenos en LinkedIn y X.

© 2026 Marsh & McLennan Companies, Inc. All rights reserved.
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http://corporate.marsh.com/
https://www.linkedin.com/company/mercer
https://x.com/mercer
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