@2 Mercer welcome to brighter

Certificacion en Medicién
de la Experiencia y Diseno
en la Propuesta de Valor

para el Colaborador
(EX/EVP)







Objetivo:

Duracién:

Estructura:

Horarios:

El programa:

La Certificacién en Medicién de la Experiencia del Empleado y Disefio de la
Propuesta de Valor tiene como objetivo compartir las tendencias,
conceptos clave y mejores practicas para evaluar y mejorar el journey de
los colaboradores, creando propuestas de valor que impulsen el
compromiso, la retencion y su productividad. Al finalizar el curso, los
participantes estaran certificados en el uso de las metodologias y
herramientas practicas de Mercer para disefiar estrategias efectivasy de
impacto positivo para sus organizaciones.

8 horas en total.

3 sesiones/ la primera sesién de 3 horas,
la segunda sesion de 3 horas y la tercera
sesién de 2 horas.

11, 12y 13 de noviembre

México: 8:00 am
Colombia y Peru: 9:00 am
Chile: 11:00 am

Argentina: 11:00 am




Contenido:

Medicion de la Experiencia del Colaborador:
Aprender a utilizar métricas y herramientas para
diseflar medicionesque van mas alla del climay
compromiso organizacional. Compartiremos
benchmarks a nivel global, Latam y de ciertos
paises.

Disefio de una Mejor Experiencia: Introduccion
al disefio de la Propuesta de Valor del Empleado
(EVP), identificacion de arquetipos y analisis de
los momentos que importan en la experiencia
del colaborador.

Estrategia de Escucha continua y de accion:
Journey de los Colaboradores

Beneficios del Taller
1. Adquirir conocimientos practicos y aplicables en el dia a dia.
2. Interacciény networking con profesionales de HR de toda la region.

3. Certificacion en Experiencia del Colaborador (EX) al finalizar el curso.

Resumen de moédulos

Andica & Chile  Colombia México Argentina Argentina Argentina Argentina Argentina
otros paises  yf cop MXN AR$ AR$ AR$ AR$ AR$
USD Hasta 31/07/2025 Hasta 31/08/2025 Hasta 30/09/2025 Hasta 31/10/2025 Hasta 30/11/2025
Médulo 1
1.000 24 5,000,000 19,500 2.112.662 2.146.464 2.182.954 2.220.064 2.253.365
Médulo 2
Médulo 3

* Los precios no incluyen IVA, IGV o ISD.



iRegistrese Ahora!

Colombia

Registrese Aqui

Argentina

Registrese Aqui

Chile

Registrese Aqui
México
Registrese Aqui

Venezuela

Registrese Aqui

Peru

Registrese Aqui

Otros paises (Bolivia, Uruguay,
Paraguay, Centroamérica y Caribe):

Registrese Aqui

Para mas informacion puede
contactarnos a través de:

mercerlearning.latam@mercer.com
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